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摘要 

擁有豐富歷史及文化特色的台南鄉鎮─安平，是我們本篇專題探討的重點。

首先，瞭解安平過去的歷史，再深入探討當地現有的風貌，並進一步了解安平古

蹟所帶動的觀光效應，以及針對當地居民近年來對安平觀光的感受，也與擁有類

似背景環境的鹿港老街做出同異處的對比，了解在現今時代的影響下，老街的型

態是否有受到衝擊。 

針對本專題實地訪查了解到的問題及結果，做出整理，分析各個面向的問

題，提出建議，再以 SWOT分析比較安平和類似地區(鹿港)的差異性，提出建議

及檢討。 

關鍵詞：安平、地方發展、文化觀光 

1.前言 

曾經是被多國殖民的地方—安平，如今轉型成觀光景點，在這樣一個具有現

代及復古相互衝突的小鎮，不僅能享受現代文明生活，也能回味鄉村生活的樸實

情懷，使得台南安平像是一個面貌多樣的女子。 

1.1研究背景及研究動機 

台灣是個充滿古色古香及濃厚歷史的地方，每一個鄉鎮也許不大，但都擁有

屬於自己獨特的文化背景及歷史資產，這些都讓造訪台灣的遊客著迷不已。 

台南，位於台灣的南邊，是個被歷史環抱的城鎮，早期經歷荷蘭人、鄭成功、

滿清、日本等，各個時期的影響所遺留下的建築，卻也成為歷史的見證，為地方

增添色彩，不僅僅只有古蹟文化，台南的美食也是令人津津樂道、回味無窮之處。 

本專題以安平為研究主軸，以台南安平古堡旁的安平老街作為訪談對象抽樣

範圍，在遊客造訪古蹟或知名景點時，周邊總會形成一個商圈市集，讓遊客遊玩

景點後能順道逛逛，因此古蹟、景點和商圈也形成一種奇妙關係，相輔相成為地

方經濟帶來繁榮，觀光的盛行隨著開放國人出國、實施週休二日、開放陸客自由

行等，為商家們帶來龐大的商機，但在龐大商機及人潮背後所帶來的又有哪些損

益呢？本研究小組藉此次研究，藉由最親近安平歷史的居民了解安平老街，深入

了解在安平地區及老街發展良好的背後，對於當地居民有何影響？ 

本研究在餐旅課程方面的書籍中學習到各種觀光種類，包括教育觀光、永續

光觀、大眾觀光、文化觀光等等，因此本研究小組特別針對文化觀光(Cultural 

Tourism)想探討此觀光種類的發展及影響，而選定安平做為此次研究對象。 

1.2研究目的 

本研究以文獻探討方式了解安平發展現況，並將安平與背景相似的鹿港地區

做分析比較。最後實地訪談住在當地多年和安平老街有著密不可分關係的居民，

藉以了解安平發展對居民帶來的影響。 

針對此次研究背景及動機，本研究列出以下列三點研究目的： 
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a、探討安平的起源、特色及發展現況 

b、分析安平與背景相似地區(鹿港)的發展異同 

c、以深入訪談的方式了解安平的發展對於當地居民所帶來的影響 

2.正文 

2.1文獻探討 

2.1.1安平的起源與老街的歷史 

在維基百科(2012)中對安平的起源歷史中介紹提到，台灣位處良好的戰略位

置，因此前前後後也曾被許多不同的國家殖民，如荷蘭、西班牙、日本等，在不

同時期不同國家的殖民下，也為這片土地留下深刻的遺跡，而台南更是全台少數

古蹟保留眾多的城鎮之一，身處在古蹟中，似乎就能體會當時的氛圍，感受另一

種滋味，現今的台南安平，在以前的時期來說是為「舊安平」，也因為富有濃厚

的歷史氛圍，而成為觀光景點。 

據傳安平是漢人在台灣最早建立聚落的地方。舊稱為「大員」，是「台灣」

地名的發源地，隨著漢人的遷徙，後來便以閩南話將原地名「大員」更改為現今

的「安平」，並且和當時的彰化鹿港及台北艋舺，合稱為「一府二鹿三艋舺」。 

殖民台南的荷蘭人為了能夠永續經營台灣，興建熱蘭遮城，也就是現在的安

平古堡，並在古堡外設立街鎮市場，以蓬勃當地經濟，作為與遠東貿易的場所，

而研究老街範圍不大，但發展至今也已培育出深具荷蘭色彩的街市特質」，成為

許多觀光客前往的原因之一，和安平古堡有著相輔相成、密不可分的地理關係(黃

沼元，2002)。 

一般來說安平老街所指的是安平古堡外的街道市集，大致以效忠街、中興街

及延平街為主，分別又被稱之「寬街」、「石板街」及「市仔街」，早期有許多重

要的活動如婚喪喜慶，都必需要通過這些街道，才算是完成典禮，由此可見其重

要性，其中「延平街是台灣最早的商業街，供各種民生用品，也是主要的交通幹

道，號稱「台灣第一街」(黃沼元，2002)本研究所指的安平居民也以居住在上述

三條街道的老街居民為主。 

2.1.2安平的地理位置及範圍 

安平的範圍與老街相關街道分布如下圖 1。 

 
圖 1安平老街地圖 

安平老街主要是以效忠街、中興街及延平街向外擴展，與其周邊觀光景點 

相輔相成，形成商圈，為當地帶來龐大商機，以達成最大經濟效益。 

2.1.3安平的觀光旅遊景點 
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安平地區的特色景點很多，除了最著名的安平古堡、安平老街外，還有安平

樹屋、夕遊出張所、德記洋行等，皆是安平地區值得一遊之處，並且在此做介紹。 

1.安平樹屋、德記洋行 

安平樹屋以及德記洋行街約於日治時期所建造的，最初是英國商人產業中的

鹽社辦公室以及倉庫。樹屋歷經荒廢，光復時期的轉變再沒落，原本的屋子外觀

早已被榕樹所盤據，直到樹屋被列為古蹟才重新有新生命。德記洋行則由最初的

辦公室、台鹽宿舍演變至今已在西元 1981年改建為蠟像館，建築白色的外觀和

安平當地的傳統建築形成了強烈對比，更見證當時中西方的貿易歷史，現今已晉

升為安平當地的古蹟之一。 

 
圖 2安平樹屋 

 
圖 3德記洋行 

2.夕遊出張所 

夕遊出張所的命名由來是分為兩個階段，「夕遊」是因為此地的地理位置很

是適合欣賞落日，「出張」則是由日文所翻譯而來為，意思為出差，兩者合稱的

意思不只充滿意義也極具附有觀光價值。其中全台獨一無二的 366生日鹽更是吸

引各地遊客前往遊歷的原因之一，此產業更是將觀光及當地產業結合的最佳範

例。 

 
圖 4夕遊出張所 

 
圖 5 366生日鹽 

2.1.4安平的特色小吃 

安平的美食遠近馳名，除了古早味的豆花，還有富有濃濃海味的海鮮融入小

吃其中，更不能錯過的事那酸酸甜甜的蜜餞滋味，在以下會簡單做介紹。 

1.同記豆花 

店門口總是大排長龍，店內總是高朋滿座的同記豆花，在當年是由一對夫妻

推著攤車沿街販賣，至今已經開設多家分店，也打響知名度。這一碗充滿故事的

豆花，它陪伴安平居民們走過那繁華的歲月，在安平人的心中它早已不只是一碗

豆花，而是濃濃的家鄉味。 
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圖 6安平同記豆花 

2.蜜餞 

是很多人小時候的童年記憶，更是長大後難忘的一大美味，在安平老街上處

處可見老店販賣的各種童年古早味－蜜餞，不管是酸甜苦辣，只要肯嚐鮮，每一

口都能帶出新的味覺享受。 

 

圖 7蜜餞 

3.蝦捲 

因為台南安平擁有優越的地理位置，因此許多新鮮的海產一上岸，便成為美

食鮮味的來源，許多老饕便是衝著新鮮海產美食而來的，而加工後的蝦餅更是遊

客必帶的伴手禮。安平是一個美食之鎮，遊客們不僅是為了安平的歷史遺跡，更

是為一嘗特色美食而來，也許全台各地有著安平老街的美食，但親自走一遭身處

在老街中，體會當地的風情，品嚐知名的美食，就會明白其中的美味所在。 

 
圖 8蝦捲 

4.蝦餅 

在安平的古早味中總少不了蝦餅一味，在琳瑯滿目的產品中，出現以健康為

前提的非油炸蝦餅，製作過程採用爆米機，使含油率大幅降低，別有另一番風味，

也成為來到安平不可錯過的伴手禮之一。 
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圖 9蝦餅 

2.1.5安平觀光人數演進 

根據觀光局(2012)國內主要觀光遊憩據點遊客人數統計資料，安平古堡在

2011年時達到約 95 萬人之高峰，比 2000年時只有約莫 40萬人成長近 55萬人

次，而且通常購票參觀安平古堡的遊客，絕大部分都會順道前往一路之隔的安平

老街一遊；而來安平老街遊玩的遊客卻不一定會進去安平古堡的情形推測，安平

地區的遊客量絕對比資料統計的還多，顯示安平古堡以及周邊(含安平老街)，已

成為國內的熱門旅遊景點，如下圖 2。 

 
圖 10遊客人數統計圖(資料來源：自行整理) 

2.1.6安平地區的特殊文化 

1.十六歲成年禮 

靠近漁港的安平，早年多人都是靠海維生或是在港邊當搬運貨物的工人，日

治時期工人的薪資都是以年紀來計算，倘若未滿十六歲則只能領取一半的薪資，

因此在當時的環境下，每當家中小孩滿時十六歲時，便會飲宴慶祝，一方面感謝

上天的保佑孩子平安長大，另一方面也是為了家中收入能更好，因而衍生出十六

歲的成年禮習俗。 

對安平而言，十六歲的成年禮是經由拜謝各神明的庇祐及加冠禮，行成人花

道，抵王城腳登城行謝大地禮，表達子女已成年長大，答謝神明的保佑，此傳統

也成為安平獨有的傳統習俗，流傳至今(台南市政府觀光旅遊局，2012)。 

2.劍獅文化 

在鄭成功被大清滅亡後，由中國福建派兵前來駐守，由於各來自不同的地

區，當時為了表思鄉的情感，建造「安平五館」，分別為「提標館、烽火館、閩

安館、金門館、海山館」，但隨著日本殖民，安平五館已全數廢館，其中「海山

館」後來被改建成民宅，又經台南市政府的收購，規劃成「安平鄉土館」，在館

內有展示著屬於安平在地的史料，也展示各種民俗避邪的物品(台南市政府觀光

旅遊局，2012)。而其中又以「劍獅」為特色，劍獅的由來據傳要追溯至鄭成功

時期，士兵操演結束返家休息後，將獅面的盾掛在牆上，而刀劍則插入獅嘴中，
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因為看起來像是「猛獅啣劍」，有避邪的效果，在狹小又有多種風水忌諱的安平

內，引起仿效而出名。 

 
圖 11劍獅 

2.1.7安平和鹿港地區之整體性比較 

探討安平地區的特色與發展後，本研究選定與安平背景相似的鹿港地區來與

安平做整體性的比較，藉以了解經過時間的累積，安平與鹿港的發展異同性為何。 

1.安平老街和鹿港老街的相同之處 

(1)擁有豐富的歷史古蹟，帶有濃厚的風格味道。 

(2)皆為昔日商業貿易往來重鎮。 

(3)共同擁有「一府二鹿三艋舺」的美名。 

(4)同樣被觀光局選為 2012 年「十大觀光小城」之一。 

2.安平老街和鹿港老街相異處 

(1)鹿港工藝人文匠師占全台之冠，且皆屬國寶級匠師 

(2)安平曾被多國殖民過，古蹟建築蘊含多樣風格，但較鹿港來說，多了荷

蘭時期及明鄭時期 

(3)鹿港因為擁有特殊的「九降風」，會為當地帶來厚重的風沙，因此房屋的

設計會遮住太陽，形成不見天日的風格 

3.安平和鹿港遊客人數演進 

同樣以觀光局(2012)國內主要觀光遊憩據點遊客人數統計資料來看，鹿港地

區的遊客數演進與安平地區呈現不一樣的趨勢，安平地區的遊客整體來看是穩定

成長的，而鹿港則在約莫 2000年時還高於安平地區，但中間經歷一段衰退期，

到近幾年才又呈現上揚態勢，但遊客人數仍遜於安平地區，顯示安平地區在同性

質的觀光景點比較上，仍較受到遊客青睞(圖 12)。 
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圖 12觀光遊憩據點遊客人數統計比較圖 
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4.安平地區和鹿港地區的 SWOT分析 

針對安平及相似地區(鹿港)，本專題整理出其優勢(Strength)、劣勢(Weakness)、

機會(Opportunity)及威脅(Threat)，分別討論後，將安平地區及鹿港地區的 SWOT分

析彙整成表格做比較，整理如下(表 1、表 2、表 3)。 

(1)安平地區的 SWOT 分析 

表 1安平 SWOT分析 

Strength 優勢 Weakness 劣勢 

1.歷史古蹟文化資源豐富 

2.富有濃濃人情味 

3.古蹟景點可形成商圈 

4.特色小吃多樣性 

5.有觀光公車行駛 

1.交通不便，公車車班間距遠 

2.無流動廁所 

3.垃圾桶數量過少，導致環境髒亂 

4.停車位不足，容易有違停發生 

Opportunity機會 Threat 威脅 

1.政府積極推動觀光 

2.陸客自由行開放 

3.獲選 2012十大觀光小城，有助於

觀光發展，以及能見度 

1.古蹟保存不易 

2.傳統文化商品化 

3.產品容易被複製取代 

(資料來源：自行整理) 

(2)鹿港地區的 SWOT 分析 

本專題以相似地區鹿港做為本研究的討論比較，分別從各方面分析，將鹿港

所具有的優勢、劣勢、機會及威脅列成表格，分析如下﹕ 

表 2安平 SWOT分析 

Strength 優勢 Weakness 劣勢 

1.天后宮及龍山寺歷史文化悠久 

2.富有純樸人情味 

3.建築風格特殊，像走入時光隧道 

4.傳統美食多 

5.有接駁公車行駛 

1.交通不便，易堵塞 

2.公車班次間距較長 

3.無流動廁所 

4.垃圾桶數量過少，有環境髒亂疑慮 

Opportunity機會 Threat 威脅 

1.陸客自由行開放 

2.獲選 2012十大觀光小城，有助於

觀光發展，以及能見度 

3擁有精緻的手工藝及國寶級匠師 

4.停車車位多，可規劃一日行，並

使用腳踏車或步行進入商圈 

1.地理位置風沙大 

2.社會雙重性問題 

3.重大節慶時周邊交通打結 

(資料來源：自行整理) 

(3)安平地區與鹿港地區 SWOT分析彙整 

表 3：安平 SWOT分析 

Strength 優勢 Weakness 劣勢 
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Strength 優勢 Weakness 劣勢 

相
同 

1.富有豐富的歷史文化 

2.在地人情味純樸 

3.當地特色小吃出名 

相
同 

1.交通容易堵塞 

2環境的衛生 

3.流動廁所的設置不足 

相
異 

1.安平及鹿港的建築特色強

烈，各具特色 
相
異 

1.鹿港因為地理位置的關係，

會有風沙大的問題 

Opportunity機會 Threat 威脅 

相
同 

1.同樣被獲選為十大觀光小

城對於觀光發展有益 

2.陸客自由行的開放 

相
同 

1.會有傳統文化商品化的問題

產生 

2.會產生社會雙重性問題 

相
異 

1.鹿港擁有國寶級的匠師，可

積極推展文化 

2.安平古蹟景點可規劃成一

日觀光圈 

相
異 

1.鹿港的風沙大可能會造成衛

生、觀光意願降低或淡旺季

產生 

(資料來源：自行整理) 

在第三個 SWOT 分析中，本研究將安平地區及鹿港地區的 SWOT做結合，

並加以分析出其中的相異處，發現鹿港因為地理位置所以在建築的風格上有獨特

的設計，安平也因富有歷史風采而別具特色，但兩者都因陸客的開放以及獲選交

通部觀光局十大觀光小城而有獲得不錯的觀光效益。 

2.1.8與相似專題研究比較 

本研究小組在與相似專題研究比較中，找到三篇相似專題，分別為探討鶯歌

文化的「鶯歌老街越夜越美麗」、探討電影為艋舺帶來新商機的「由電影艋舺一

片導覽萬華老街觀光一日遊」及探討特色商家對老街帶來特殊現象的「戀戀金山

老街，香頌美食鵝肉」，作為本次專題研究比較對象，並分析異同處及延伸價值。 

1.本研究採用的方式為訪談研究，透過當地人瞭解最貼近安平的損益處，但根據

本研究與其他的專題比較後發現大多研究方法都採用問卷發放的方式，去研

究地方發展相關問題，其調查的問卷數目也都不一，因此結論分析也會因此

有所差異。 

2.本專題研究是針對安平老街對居民有何影響，在本研究比較的三篇專題中，有

針對電影產業所帶動的觀光效益，有針對夜市及老街的影響及知名店家帶來

周邊的效益。安平位處古都，其實可以運用現今流行的微電影，將古蹟拍入

影片中，搭配當地特色文化、特色美食商家，成為地方推廣影片。 

3.本研究的主軸及觀點，是由安平當地居民層面切入探討，和其他類似的專題較

為相異，其他相似專題大多都由消費者的滿意度做為研究主軸，進而討論當

地發展所帶來的影響，並無太多討論，但本研究此次注重的是安平的觀光對

當地居民所帶來的效益，因此在研究的主軸上結果也會有所差異。 
2.2研究方法 

2.2.1研究流程圖 

到圖書館、網路及台南市觀光旅遊局及觀光局蒐集資料並統整安平的歷史特

色，以實地訪談安平老街的居民，探訪這充滿濃厚歷史的城鎮，最後再整理出差

異性，並針對訪談、文獻資料及安平老街和鹿港老街的異同性做出結論與建議。 
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研究背景、動機、目的 

資料蒐集 

資料整理 

實地訪談 

統整問題差異性 

結論與建議 

 

圖 13研究流程圖 

2.2.2研究時間與地點 

2012 年 09月 22 日星期六前往台南安平，訪問當地居住老街的居民。 

2.2.3研究工具 

1.文獻分析法 

藉由文獻與網站資訊了解安平地區的起源與發展現況。 

2.訪談調查法 

本研究利用訪談調查法，訪問住在安平當地的居民，藉以了解安平的發展對

於居民所帶來的各種影響。 

2.2.4研究對象 

至安平地區尋訪過後，詢問並選擇三位住在安平老街的當地居民訪談對象，

訪談對象的背景各異，相同點為三位都是當地長住之居民，而其中最大的差異則

是其中兩位在安平地區從事觀光相關產業，而有一位為否，訪談對象基本資料如

(表 4)。 

表 4訪談對象資料表 

編號 性別 居住年/年齡 職業 工作地點 

A 男 37/37 商/賣蝦捲 當地 

B 男 52/52 商/賣黑輪 當地 

C 女 28/28 服務業 非當地 

(資料來源：自行整理) 

3.研究結果 

3.1訪談資料分析 

3.1.1安平發展對周邊居民生活的影響 

Q：請問安平的發展，長期下來對你們帶來最深刻的影響是甚麼？ 
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A：這邊每到假日人潮就很多，我們開車出去根本就進不來，都塞在外面，所以

我們都會騎機車，也比較方便啦，然後晚上大概 6、7點，人就比較少了，

那時候交通就比較正常了，沒什麼太大的影響啦！ 

B：交通很不方便，平日禮拜一到禮拜五不會，可是一遇到假日，或是國定假日、

連假啊就會有一堆遊客進來，而且他們大部分都開車，常常讓我們不敢開車

出去，因為出去就會進不來、又塞車塞很久，有時比較嚴重的話還會塞 1個

多小時哦。 

C：平常交通很好喔，但公車班次也沒有很多，所以我都騎機車或開車出去，可

是假日就不行這樣，因為公車班次變多，他們來安平大多都開車，常造成附

近交通混亂，可是等安平古堡關門後大家就走了、人潮就散了，交通就會恢

復成平常的樣子了。 

在開放式的問題中，三位受訪者不約而同都提到交通上的不便是安平老街發

展下為當地居民帶來最不好的影響，特別是假日時間，原本就不寬廣的道路，湧

入大量人車，更為當地帶來不便。反而在益處上，三位受訪者皆沒有太多的著墨，

推論安平地區雖然遊客數有所成長，但長期以來都算是觀光地區，大量遊客造成

當地生活模式漸漸固定，因此居民已無太多正面的感受。 

3.1.2安平發展對周邊居民經濟上的影響 

Q：安平發展帶來了商機，是否也對你們帶來了經濟上的利益？ 

A：說要賺大錢沒有啦，生活費而已，安平當地人比較少在老街擺攤做生意，很

多都是安平以外的外地人來投資這裡做生意，其實老街內賣的都不是安平的

東西，而且在外面這邊擺攤生意比較好一點，到裡面都是賣飾品、小東西的，

也有外地客人是為了安平古堡才來老街逛逛的，古堡一休息，就都沒遊客

啦，平日也很少人，假日晚上 6、7點就收攤了。 

B：生意還好啦，平日又沒有什麼遊客，都大陸客比較多，都嘛是假日大家來看

安平古堡我們才生意比較好一點，而且大家幾乎都是來逛古堡的，我們做這

種小生意，也都得靠假日的人潮才有生意可做，但安平遊客多時，可以賺到

一點錢啦，只是也沒有很富裕，就生活過得去。 

C：我覺得安平老街對這些商家來說，好像沒有太多的好處耶，現在遊客多好像

是因為大陸客也變多了，感覺他們大部分來安平老街還是為了參觀安平古堡

順便來的，而且在台南有知名度的美食，幾乎都是在老街外面，並不是在老

街裡面，所以對安平老街的經濟及店家我是覺得不會有太好的成長啦，但可

能因為我自己沒有在這裡做生意所以看得比較淺顯，可能安平老街附近商家

還是要靠台灣遊客吧。 

在經濟影響的問題裡，受訪者提出了不同的觀點，由訪談內容可以明顯看

出，在當地做生意的受訪者 A與 B因為平日假日的遊客數差距大，而且當地商

家許多都來自外地，因此安平老街所帶來的經濟效益對當地人其實並無太大的影

響，所賺到的錢稱不上富裕，但至少能維持一定的生活所需；而不在當地就業的

受訪者 C 也覺得當地人的店家生意就是維持一般水準，應該不會有超乎平常的

收入。 

3.1.3安平居民對政府規劃的體驗與想法 

Q：政府是否給予大家什麼幫助？還是有什麼具體的協助與規劃？ 

A：有啊，有說要重新規劃格子，但那個都嘛是要收錢而已，沒有要規劃，而且

誰喜歡被人管啊，大家都自己管自己，誰要別人管、要別人規劃，政府也沒

說什麼規劃，只是要重新劃格子而已。 
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B：講很久了也沒有實行啊！說要重新劃分區域，但也沒有看到實施，哈哈，聽

到要收錢就沒有人要理了。 

C：有啊，我感覺比較深的是這幾年整體環境看起來有好一點點，從市區要進到

安平的路上你們應該也有看到，有綠化也比較漂亮，然後最近海山館跟劍獅

做起來後，附近的路跟指標還有地圖、公共設施應該有好一點啦。 

A與 B受訪者因為是當地攤商，對他們來說印象最深的是政府所提過的攤

位分配規劃，但體驗皆是有提但沒有實際做，而從受訪者的反應看來，很有可能

是因為費用收取的關係造成當地攤商不願意配合政府的而使政策延宕。而 C 受

訪者指出當地的硬體設備確實有變好的現象，顯見安平地區在觀光發展下，政府

有用心在規劃當地環境設施，也確實已受到當地居民的肯定。 

3.1.4安平居民對未來的期許 

Ｑ：對安平未來有什麼期許嗎？或是希望政府如何協助當地居民與產業？ 

Ａ：希望交通可以好一點！不然每到假日這裡的交通都像塞住的水管不通，遊客

多當然好阿，但安平如果可以多多舉辦活動也許可以帶來更多的人潮，政府

規劃當然好，但如果要收錢管理的話就不要，否則我們自己管就行了！何必

去多花錢。 

B：安平老街的美食很多，但卻有些是政府或外地的人進來販賣的，失去很多我

們安平的美食，所以很多人都以為那些食物都是安平的，但其實並不是！所

以希望政府可以多多宣傳安平的美食。 

C：交通、公車平常比較少，雖然我們出門都是騎車，但到了假日根本很難出去，

如果附近交通可以先規劃，對我們住在這裡的人會比較好，與其一直說要規

劃我們，還不如讓我生活舒服一點，雖然我沒有做生意，但做生意的當然都

希望可以得到政府的支持，讓生意更好，大家都能順利賺大錢！ 

三位受訪者對未來的期許以及希望政府如何協助的問題上，再次提到交通問

題、老街周遭的攤商規劃，希望政府能首先幫忙解決觀光人潮帶來的交通不便，

而受訪者也提到希望政府推廣屬於安平在地的美味，在發展觀光的同時能不失去

安平地區的原味，並持續推廣觀光活動，提升當地居民生活水準。 

4.研究結論及建議 

4.1研究結論 

根據本研究蒐集的資料及訪談的結果，針對研究目的分別做出結論如下： 

4.1.1安平地區發展越來越興盛，將持續扮演觀光推動上的重要角色 

現今觀光隨著開放陸客自由行及免簽證的關係，台灣各地的觀光市場逐漸擴

大，進而帶動觀光景點周邊商圈的的經濟發展。富涵文化色彩的安平一直是觀光

客到台南時喜歡造訪之處，安平地區遊客量近十年來整體來說有逐漸增高趨勢，

在開放陸客來台觀光、安平地區各項建設愈形完善，以及劍獅文化被重新包裝更

為年輕化的宣傳影響下，預期安平地區會持續發展，扮演台南地區甚至台灣在推

廣觀光上的重要角色。 

4.1.2安平特色鮮明吸引力足，為同性質觀光地區中受到遊憩青睞之地區 

隨著時間的演進，安平地區富含歷史文化的各個景點非但沒有逐漸落沒，反

而隨著台南整體的古都印象營造成為最能吸引遊客之處，與其他背景相似的觀光

地區例如鹿港相比較下，對遊客的吸引力顯得更高。 

除了文化面的吸引力外，安平部分地區涵蓋在台江國家公園中，亦可結合觀

光活動將國家公園內的生態與其文化做結合並推廣讓更多人了解其中的生態保
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育觀念。 

4.1.3安平發展對當地居民帶來的影響有利有弊，期待政府能給予正面幫助 

1.安平發展所帶來的缺失 

安平老街當地的居民認為發展帶來最大的影響是交通問題，人潮雖帶來商

機，卻也帶來交通不便，我們在實地勘察時發現停車及公車班次的問題，停車位

太遠，以致於路口臨停的車輛多，也會間接影響交通，另外公車車班較少，雖然

有配合市府，加開觀光公車，但似乎宣傳不夠，多數人還是選擇自行前往。而在

地居民對於未來的期許也提到希望能有交通上的改善，為當地人消除些許不便之

處。 

而當地居民目前對於政府的規劃並無太大的興趣配合，表示政府對當地的規

劃只是重新劃分攤商格子，並無實質的幫助，況且要收費也令當地出現反彈聲音。 

2.安平發展所帶來的益處 

雖然當地居民多數沒有依靠老街的經濟效益過活，但安平古堡和安平老街的

關係密不可分、相輔相成，許多遊客前往安平古堡觀看古蹟後才進入老街，即便

消費意願不算高，但居民的收入仍能維持基本生活所需，而受訪居民也覺得遊客

的到來確實也讓當地公共設備與景觀有了改善，這都是發展下所帶來的益處。因

此對於政府持續推廣觀光吸引大量遊客依然表達支持。 

4.2研究建議 

經過訪談結果以及本研究實地走訪安平後發現，除了居民提到的不便之處

外，安平地區的特色並沒有想像中明顯，大多都為知名商家其餘都為外地的商家

進駐失去安平的古色古香，且週遭的特色景點也相隔有一段距離對於想將安平了

解徹底的遊客可能會造成便，公共廁所的設置也並無明顯的標示，對於商家、流

動攤販也造成了不便。因此最後針對幾個面向提出研究建議： 

4.2.1交通方面 

1.建議政府單位可加強公車的宣導，在假日及連假時，縮減班次間距，及站牌設

立，並設立明顯指標指引，停車位也可重新規劃，才可徹底解決安平周遭居民一

直以來的困擾，也可提升遊客前往的意願。 

2..可以在外圍與鄰近景點間增設自行車服務設施，並設置清楚標誌與告示牌，讓

遊客可沿著市府所規劃的路線觀光，使遊客更深入地認識安平及安平的特有的歷

史文化。 

4.2.2規劃宣傳方面 

建議當地居民應與政府單位互相配合，例如共同以舉辦活動的方式讓安平的

好更為推廣，融入當地特色可以加強安平的特色印象；而政府在做規劃時，應與

當地居民做正面的溝通，顧及居民利益，居民也就更能支持政府的各項政策，創

造雙贏。 

4.2.3其他建議 

1.可以與旅行社業者合作推出，安平一日遊行程，針對安平的特色及歷史文化去

設計，著重在認識安平，讓遊客在玩樂之間也能重新認識安平，而政府也可以規

劃景點或觀光工廠 DIY，讓遊客親身體驗製作特色小吃，或製作劍獅小物，不僅

讓劍獅融入新創意，也增添時尚感；或是讓遊客穿上傳統禮服，體驗特有的成年

禮，供遊客拍照，不僅達到觀光效果也推廣了文化觀光產業。 

2.商圈的商家可以結合當地文化特色，與政府共同推廣，不僅能將特產文化推展

更廣，也能使地方經濟更加活絡。 

4.2.4給後續研究建議 
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1.本研究因受限於時間與經費，挑選了三位受訪者進行訪談研究，往後之研究若

能增加訪談樣本數，也許能有更深入更清楚的研究結果。 

2.與其他相似地區比較部分，亦能再增加同樣富含歷史文化的觀光景點進行比

較。 

3.若能從不同層面切入探討安平，不論經濟、文化、歷史，有更多的比較可以更

凸顯出不同的研究結果。 
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